i Lornbcu—cl Zmluva / dodatok o pripojeni a poskytovani sluZieb ¢islo:

800 povodné:

uzatvorena podla § 44 zakona €. 351/2011 Z.z. O elektronickych komunikacidch medzi poskytovatePom a objednavatelom:
Poskytovatel’: Lombard s. r. o. ICO: 36 240 125

so sidlom: Skolska 14, 921 01 Piest’any IC DPH: SK 2020171043

zastipenym Daniela Nedorostova, konatel’ e-mail: internet@lombard.sk

bankové spojenie: 1447694453 / 0200

zapisanym v obchodnom registri Okresného siidu v Trnave, oddiel Sro vlozka €. 123 69/T
Délezité kontakty:
ceny, zmluvy a faktary: 033 3219900, 0917 504825 telefonicky utorok-Stvrtok ~ 9:30-12:00, 13:00-16:00 www.t-network.sk zmluvy@lombard.sk

technicka podpora: 0907 755233 telefonicky pondelok-piatok 9:30-12:00, 13:00-17:00 cez SMS —nonstop podpora@lombard.sk
Objednavatel: s Pravna forma: ..o,
Adresa: s ICO / dAtUM DAL .o
Obec, PSC: s ICDPH/DIC: oo
ZAStAPENYIMI e Tel. i e
zapisanym v obchodnom / Zivnostenskom registri Okresného sudu v /Obvodného tradu
Voo , oddiel ... vloZzka €. ......... /

PoStova a mail adresa obJedNAVALEDPA: ...............cooiiiiiiiiiee e ettt ettt enaenseenaeeseennes
1. PREDMET ZMLUVY A PARAMETRE ZRIADENIA:

Poskytovatel’ sa zavédzuje na zaklade tejto zmluvy a uvedenych podmienok zabezpecit' pre objednavatela (d’alej ucastnika) mikrovinné (d’alej MW) pripojenie
do medzinarodnej siete Internet protokolom TCP/IP nasledujucou sluzbou, s parametrami uvedenymi v cenniku aktualne platnom k datumu podpisu tejto
zmluvy, ktory je neoddelitelnou sucast’'ou tejto zmluvy alebo priamo v bode 1 tejto zmluvy pri linkach T-net Link a d’alsie doplnkové ¢i samostatne
poskytované sluzby s miniméalnou dizkou trvania stanovenou podla bodov 1.4 a 1.5 (vyznaéit' krizikom):

1.1. Program: | JI.1.1. Tnet SURF 1 - .... 1.1.5. Tnet SURF5G 1 - .... |:|1.1.9. Tnet Link ...c.ooeeriiininene ,cenas DPH: ................ €
1.1.2. Tnet SURF 2 - .... 1.1.6. Tnet SURF 5G 2 - .... download/upload: ........................... kbit/s, agregacia: 1: .......
1.1.3. Tnet DATA 1 - .... 1.1.7. Tnet SURF 3 - .... fup/typ: ano - nie / den — mesiac, fup limit: ....................... MB
1.1.4. Tnet Senior 1 - .... 1.1.8. Tnet MAXI - ....

1.2. Zvoleny typ IP: HI.Z.I. Verejna IP 1.2.2. Neverejna I[P 1.3. Druh Zriadenilﬂ:llﬁ.l. Spolo¢né |:|1.3.2. Individualne

1.4. Dizka viazanoti: [_]1.4.1. Ziadna [_]1.4.2. 24 mesiacov D1.4.3. 24 mes. za 1€ 1.4.4. 12 mesiacov Dl 4.5.- 24 mes. od ineho ISP

1.5. Typ zmluvy: |_J1.5.1. Nova zmluva | |1.5.2. Zmena zmluvy |:|1.5.3. PrediZenie viazanosti | aKCia: ........cco.cooveeeveeereereeceseiseissiesis
1.6. Upload linky: 1.6.1. Standardny [_]1.6.2. Zdvojeny 1.7. Zasielanie faktur: D1.6.1. Elektronicky D1.6.2. Postou

Utastnik sa zavizuje zaplatit’ poskytovatel'ovi za umoZnenie pripojenia do siete Internet, doplnkové sluzby a samostatne poskytované d’aliie sluzby vyznatené
v tomto &lanku odmenu (d’alej cena) vo vyske uvedenej v &lanku 2 tejto zmluvy. Ugastnik pouziva na pripojenie do internetu a vyuZivanie poskytovanych
sluzieb osobny pocitac, notebook, alebo server / router ¢i iné koncové zariadenie (d’alej koncové zariadenie).

2. CENA A PLATOBNE PODMIENKY:

2.1. Poskytovatel’ vystavi faktiru mesaéne, v sulade s platnymi Gi¢tovnymi a dafiovymi predpismi a touto zmluvou. Standardna faktura je v elektronickej podobe
a je zverejnena v zakaznickej zone poskytovatela, na poziadanie bude zasielana na uzivatelom udani emailovu adresu. V pripade poziadavky je mozné za
doplatok stanoveny v cenniku zasielat vsSetky faktiry aj poStou kde méze byt toto spoplatnené podla platného cennika. Faktura bude spristupnena v
zakaznickej zone a pripadne odoslana na mail alebo postu minimalne 7 dni pred splatnost'ou tejto faktiry. Obvykla splatnost’ bude 10. den prislusného mesiaca
za plyntici mesiac. Fakturaéné obdobie je vzdy kalendarny mesiac. Teda napriklad fakturaéné obdobie za mesiac januar je 1.1. az 31.1.

2.2. Platba sa uskutociiuje bezhotovostnym platobnym prikazom alebo hotovostnym vkladom na tcet poskytovatela vo VSeobecnej uverovej banke, ¢. uctu:
1447694453 / 0200 s variabilnym symbolom, ktory je vyznaceny na faktire.

2.3. V pripade omeskania thrad zo strany u¢astnika, bude poskytovatel’ pozadovat’ od tcastnika zaplatenie urokov z omeskania v zmysle platnej legislativy.

2.4. Pre v€asnost’ thrady je rozhodny datum pripisania platby na tucet poskytovatela.

2.5. Cena za umoznenie nepretrzitého pripojenia do siete internet v rozsahu uvedenom v ¢lanku 1 tejto zmluvy, bola zmluvnymi stranami stanovena podla
prislusnych zakonov (najmé zakon ¢. 18/1996Z.z.) dohodou. Cena mesaéného tarifu je pre kazdu sluzbu stanovena zvlast' podla cennika aktualne platného k
datumu podpisu tejto zmluvy s pripadnym zohl'adnenim aktudlnej akcie ¢i upravy cien. Alebo individualne pri linkach T-net Link s cenou uvedenou v bode 1.
2.6. Popri sume uvedenej v ¢lanku 2, bodu 2.5. je uzivatel' povinny zaplatit’ poskytovatel'ovi jednorazovy zriad’ovaci poplatok za umoznenie pripojenia do
medzinarodnej siete Internet vo vyske stanovenej podla dodaného materidlu vyznaceného v tabulke 3, cennika platného k datumu podpisu tejto zmluvy a
podla vyznacenych parametrov v ¢lanku 1 a jeho bodoch pri¢om tato suma nepredstavuje predajnu cenu HW. Pri vyuziti akciovej ponuky zriadenia i pripadné
mesacné navySenie pausalu, ak je toto sucast akcie ¢i upravy ceny.

3.PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATEDLA:

3.1. Poskytovatel’ je povinny oznamit’ mesiac vopred akékol'vek zmeny v podmienkach poskytovania sluzby podla tejto zmluvy a to najmé zmeny v spdsobe
vykonavania platieb, alebo faktura¢nych postupoch.

3.2. Poskytovatel je povinny oznamit’ mesiac vopred akékol'vek zmeny v kontaktnych tidajoch poskytovatela a to najma v kontaktoch na technika podporu.
3.3. Odstranit’ poruchy v poskytovani sluzby, ktoré neboli sposobené ucastnikom, alebo osobou, ktorej Gicastnik umoznil vyuzivanie sluzby a nie su sposobené
chybnym zariadenim ucastnika.

3.4. Zahgjit’ intenzivne prace smerujice k obnoveniu funkénosti sluzby v zmysle a rozsahu popisanom v Reklama¢nom poriadku poskytovatel'a. Nakol'ko
porucha pozorovana Gcastnikom moze byt spdsobend aj mimo siete poskytovatela je nutné, aby bol kazdy problém bezodkladne ohlaseny poskytovatel'ovi.

3.5. Prijat’ kazdé hlasenie o nefunk¢nosti alebo nespravnej funkénosti poskytovanych sluzieb cestami uvedenymi v kontaktoch poskytovatela. Ak sa jedna o
telefonické alebo SMS/FAX/mail hlasenie, a pri rieSeni nieje potrebna navsteva technikov, moze poskytovatel’ o odstraneni poruchy alebo vysvetleni ak sa
nejednalo o problém na strane poskytovatela informovat’ telefonicky, mailom ¢i prostrednictvom SMS.

3.6. V pripade nedodrzania povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku ma ucastnik pravo pozadovat’ od poskytovatela zI'avu z mesa¢ného pausalu sposobom a v
rozsahu uvedenom v Reklama¢nom poriadku. Takato ziadost’ musi byt vyhradne v pisomnej forme a s obsahom popisanym v Reklama¢nom poriadku.

3.7. Poskytovatel nie je zodpovedny za vypadky spdsobené mimo jeho (mw) siete, ale zavézuje sa ich o najrychlejsSie odstranit’ ak je toto v jeho moznostiach.
4. PRAVA A POVINNOSTI UCASTNIKA

4.1. Nacas platit’ poplatky v lehote, tak ako je uvedené v ¢lanku 2, bod 2.1 tejto zmluvy, pripadné nedodrzanie tohto bodu bude viest’ k pozastaveniu pristupu

k sluzbe. Pri znovu pripojeni k zaplateniu zmluvnej pokuty podl'a cennika platného k datumu znovu pripojenia.

4.2. Utastnik sa zavizuje, e pripojku, ktora mu bola do internetu zriadena bude vyuZivat len pre vlastné potreby a nebude toto pripojenie poskytovat’ tretim
stranam akoukol'vek formou ak nieje pisomne dohodnuté inak. V pripade porusenia tohto bodu je poskytovatel’ opravneny pozastavit' poskytovanie dotknutych
sluzieb a uctovat’ si nahradu skody vo vyske ktori vypocita nasledovne: cena dotknutych poskytovanych sluzieb krat obdobie po ktoré mohlo dochadzat’ k
zneuzivaniu sluzieb, teda od datumu podpisu tejto zmluvy do datumu pozastavenia takéhoto zneuzitia alebo pozastavenia poskytovania sluzby.

4.3. Utastnik nebude na vlastnom serveri (serveroch) prevadzkovat’ erotické a warez stranky, resp. stranky a sluzby v rozpore s aktualne platnymi zakonmi SR.
4.4. Utastnik zabezpeti svoje koncové zariadenie proti otvorenému relayingu (rozosielanie nevyziadanej posty).

4.5, Utastnik zabezpedi svoje koncové zariadenie proti vniknutiu virusov, ktoré by mohli obmedzit’ alebo inak poskodit’ zdielani siet’ poskytovatela.

4.6. Utastnik sa zavizuje skontrolovat’ softwarovy a hardwarovy stav svojho koncového zariadenia skor, ako oznami poskytovatelovi poruchu funkénosti
sluzby. V pripade, Ze bude pri servisnom zésahu po oznameni ucastnikom odstranena chyba na jeho strane, ktora prerusenie funkénosti sposobila, je Gcastnik
povinny uhradit’ v splatnosti ¢iastku fakturovani poskytovatel'om v zmysle jeho obchodnych podmienok a aktualneho cenniku.

5. PODMIENKY ZARUKY A OBMEDZENIA ZODPOVEDNOSTI ZA SKODY

5.1. Poskytovatel’ nie je zodpovedny za bezpecnost’ pristupu resp. bezpecnost’ dat Gicastnika, t.j. neruci za to, ze Gcastnikove data, ¢i uz pri prenose v sieti
Internet alebo aj bez prenosu, nebudu zneuzité tretimi stranami.



5.2. Poskytovatel’ nezodpoveda za Skodu, ktora je sposobena ucastnikovi pouzivanim sluzby, resp. zariadenim, umoziujucim pristup do siete Internet, ktoré
bolo namontované v sulade s rozhodnutim Gcastnika po oboznameni so vSetkymi podmienkami a poziadavkami montaze.

5.3. Utastnik zodpoveda za $kody spdsobené poskytovatelovi vedomym, alebo nevedomym narabanim s koncovymi zariadeniami, alebo virusmi
nachadzajicimi sa v koncovom zariadeni ucastnika.

5.4. Utastnik sa zavizuje nezasahovat’ do koncového zariadenia, ani ho svojvol'ne nepremiestiiovat’. Manipulovat’ s koncovym zariadenim méze iba opravneny
zastupca, alebo technik poskytovatel'a. V pripade akéhokol'vek zasahu ticastnikom do zariadenia a kabelaze bude ucastnik pokutovany sumou 300€ s DPH.

5.5. Ucastnik zodpoveda za $kody na zverenom HW a v pripade, ak je pric¢inou uder blesku, povoded, poziar alebo odcudzenie a zavizuje sa §kodu uhradit’.

6. PRISTUPNOST SLUZBY

6.1. Poskytovatel’ zriadi pristup do siete Internetu najneskor do 30 dni odo diia podpisu tejto zmluvy.

6.2. Doba, pocas ktorej pristup k sluzbe moze byt obmedzeny z dovodov udrzby a nevyhnutnych zmien v sieti, je v nedel'u medzi 8:00-13:00, alebo v kazdy
denl v no¢nych hodinach od 23:00 do 07:00, nie vSak CastejSie ako 5-krat do mesiaca. V inom pripade bude ucastnikovi oznamena min. 24 hodin vopred potreba
vykonania oprav, pripadne udrzby. V pripade, ak poskytovatel do 24 hodin nedostane od ucastnika zamietavé stanovisko, poklada sa uvedené za sthlas s
vykonanim udrzby alebo opravy v inom ¢ase ako je uvedené v Givode tohto bodu. Pri nepredvidane;j situacii spdsobenej tretou stranou, ¢i inou nepredvidanou
udalostou si vyhradzuje poskytovatel’ pravo korigovat’ chyby na zariadeni kedykol'vek, nie v§ak po dobu dlhsiu ako 48 hodin (¢lanok 3, bod 3.3).

7. VSEOBECNE USTANOVENIA

7.1. Podpisom tejto zmluvy zmluvné strany suhlasia so v§etkymi bodmi v nej uvedenymi. Pre Gi¢astnika vznika pravo tieto sluzby vyuzivat’ a pre poskytovatel'a
povinnost’ sluzby zabezpecovat, pokial’ na zéklade niektorého d’alSieho bodu zmluvy tieto prava a povinnosti nezaniknu.

7.2. Utastnik vyhlasuje, Ze sa obozndmil so Vieobecnymi podmienkami poskytovania verejnej telekomunikaénej sluzby pristupu do medzinarodnej siete
Internet (d’alej VOP) a tiez Reklamaénym poriadkom (dalej len RP). Zmluvné strany sthlasia s tym, aby sa vztahy medzi u¢astnikom a poskytovatelom
spravovali aktudlnymi ustanoveniami VOP a RP. Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel' mé pravo jednostranne zmenit' VOP a RP. O tychto zmenach bude
ucastnika vhodnym spdsobom informovat’ spolu s uvedenim datumu tc¢innosti VOP a RP. V pripade, ak do 30 dni odo diia oznamenia o zmene VOP a RP alebo
o zmene v podmienkach poskytovania sluzby podla tejto zmluvy a to najméd zmene v platbach alebo fakturaénych postupoch, u¢astnik pisomne neoznami, ze
ich neakceptuje, ma sa za to, ze s predmetnymi zmenami suhlasi.

8. ZAVERECNE USTANOVENIA

8.1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurciti s minimalnou dobou trvania vyznacenou v ¢lanku 1 a nadobuda platnost’ a uc¢innost’ diiom podpisu zastupcami
oboch zmluvnych stran. Viazanost’ sa rata pri novej zmluve (bod 1.5.1) odo dita podpisu zmluvy oboma zmluvnymi stranami v dizke vyznagenej v bode 1.4. Pri
zmene zmluvy (bod 1.5.2) sa vychadza z viazanosti zmluvy, ku ktorej sa tento dodatok vzt'ahuje. Pri prediZeni viazanosti (bod 1.5.3) sa viazanost’ vyznadena v
bode 1.4 pripocita k viazanosti zmluvy ku ktorej sa dodatok vztahuje ak tato este trva. Ak viazanost’ predchadzajucej zmluvy uplynula, viazanost’ sa pocita v
dizke vyznaGenej v bode 1.4 ododiia podpisu tohto dodatku. Dizka viazanosti méze byt tieZ upravena (predizena alebo skratend) v zavislosti na pripadnom
vyuziti akcie platnej v dobe uzatvorenia tejto zmluvy alebo dodatku ak vyuzitie predmetnej akcie takato Upravu zahfna. Takato akcia je vyznacend v ¢lanku 1.
Kazda zmluva mdze mat’ predizent viazanost’ aj samostatnym dodatkom obsahujucim len prediZenie viazanosti. V pripade ak déjde k pozastaveniu alebo
obmedzeniu poskytovania sluzieb ucastnikovi z dovodu neuhradenia finanénych zavidzkov alebo na zaklade dohody oboch stran, doba viazanosti sa
automaticky predluzuje o dobu po ktora mal icastnik pozastavené alebo obmedzené poskytovanie sluzieb. V dobe, kedy je poskytovanie sluzieb pozastavené
alebo obmedzené z dévodu neuhradenia si finanénych zaviazkov voci poskytovatel'ovi, nieje mozné tito zmluvu vypovedat, pricom poskytovatel ma narok
uctovat’ vSetky mesacne poplatky tak, ako keby bola sluzba §tandardne poskytovana.

8.2. Zmluva sa vyhotovuje v dvoch exemplaroch, pri¢om kazda strana obdrzi jeden exemplar podpisany oboma zmluvnymi stranami.

8.3. Zmluvu je mozné vypovedat’ pred uplynutim doby viazanosti ak sa tato na zmluvu vzt'ahuje, okrem dovodov ktoré su uvedené v bode 8.6.4 tohto ¢lanku
pod podmienkou uhrady vzniknutej Skody. Vyska Skody sa vypocita nasledovne: Cena zriadovacieho poplatku zvolenej sluzby bez viazanosti minus cena
zriad’'ovacieho poplatku so zvolenou viazanost'ou ktory bol realne vyuctovany. Ak boli zakaznikovi vramci akciovych ponuk viazanych na zriadenie pripojky s
viazanost'ou alebo prediZenie viazanosti poskytnuté d’aliie zlavy na pauial alebo dodané zariadenia, tieto budu tiez pripo¢itané ku vzniknutej $kode.

8.4. Tato zmluvu je mozné menit’ iba pisomnymi dodatkami k tejto zmluve, podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

8.5. Tato zmluva sluzi ako nova zmluva o pripojeni alebo dodatok ku zmluve. Toto je vyznacené v bode 1.5. Ak sa jedna o dodatok ku zmluve, ¢islo zmluvy, ku
ktorej sa dodatok vztahuje je zapisané v hlavicke zmluvy v riadku povodné. Podpisom takéhoto dodatku ku zmluve zanika dilom podpisu povodna zmluva a s
okamzitou platnostou vstupuje do platnosti dodatok ku zmluve ako nova zmluva so vSetkymi pravami a povinnostami a zavidzkami vyplyvajicimi z tejto
zmluvy. Pripadna viazanost’ pri novej zmluve alebo dodatku ku zmluve je stanovena v zmysle bodu 8.1.

8.6. Zmluva o pripojeni zanika :

8.6.1. Pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran.

8.6.2. Odstupenim od zmluvy z dovodov uvedenych v § 44 Zakona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach.

8.6.3. Pisomnou vypoved’ou po uplynuti pripadnej viazanosti zmluvného vzt'ahu zmluvnou stranou ucastnika bez uvedenia dévodu v 1-mesaénej vypovednej
lehote, ktora zacina plynat’ prvym dilom nasledujiceho mesiaca po doruceni vypovede.

8.6.4. Tuto zmluvu je mozné vypovedat' jednostranne pred uplynutim viazanosti v pripade, ak si jedna zo stran preukazatelne neplni zavazky ktoré jej
podpisom tejto zmluvy vznikaju, najmé ak poskytovatel’ na zaklade technickych zisteni pride k zaveru ze ucastnik vyuziva pripojenie v rozpore s touto
zmluvou, alebo ak poskytovatel'ovi zaniklo opravnenie tuto sluzbu nad’alej poskytovat ¢i prevadzka takejto sluzby nieje rentabilnou.

8.7. Pravne vzt'ahy touto zmluvou neupravené sa riadia najma prisluSnymi ustanoveniami zdkona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach a ostatnymi
zakonmi Slovenskej republiky.

8.8. Vsetok HW dodany pri zriadeni internetového pripojenia ktory je uvedeny v tabulke 3 tejto zmluvy a pripadnych d’al$ich montaZnych protokoloch
spojenych s montaZou samotného internetového pripojenia ostava majetkom poskytovatela a je v bezodplatnej zapozicke u zakaznika. Tento je zakaznik
povinny i v pripade odstiipenia od zmluvy kompletny v neposkodenom stave vratit' do 10 dni od ukonenia zmluvy alebo uhradit’ cenu tohto HW podl'a
aktudlne platného cennika k datumu podpisu tejto zmluvy ktory je jej neoddelite'nou sucast'ou.

8.9. Poskytovatel’ ma pre ucely dokumentacie vykonanej montaze alebo servisu pravo vyhotovit’ foto dokumentaciu pripojky vratane kablovych zvodov.

Prehlasenie: Podpisom tejto zmluvy prehlasujem, ze som sa riadne oboznamil(a) so vSetkymi obchodnymi, technickymi a ostatnymi podmienkami a zavézkami
vyplyvajucimi z tejto zmluvy, VP, RP, cenniku a montaznych protokolov, ktoré v plnom rozsahu akceptujem. Ak sa jedna o montaz zariadenia v bytovom /
spolo¢nom dome alebo cudzom / prenajatom dome alebo byte prehlasujem, Zze mam potrebné povolenia a sthlas nadpoloviénej vacsiny vlastnikov.

V Piestanoch dna:

peciatka a podpis poskytovatela peciatka a podpis ucastnika

Nastavenie bezdrdtového pripojenia cez wifi router:

Nazov siete: WEP/WPA kIU¢:

Konfiguracia TCP/TP pre pripojenie do siete internet — nastavenia pre PC alebo router (tabul’ka 2):

IP MASKA BRANA Primédrny DNS  Verejna IP POP3/SMTP
192.168.1.10-99  255.255.255.0 192.168.1.1 192.168.4.1 mail.t-network.sk
Dodany materiil a vykonané prace (tabulka 3): ID technikov: Odpracovany ¢as: hod
IP:192.168. MAC: Typ:

Poznamka:







	Za#C5#A1krt#C3#A1vac#C3#AD pol#C3#AD#C4#8Dko 1: Off
	Za#C5#A1krt#C3#A1vac#C3#AD pol#C3#AD#C4#8Dko 1_2: Off
	Za#C5#A1krt#C3#A1vac#C3#AD pol#C3#AD#C4#8Dko 1_3: Off
	Za#C5#A1krt#C3#A1vac#C3#AD pol#C3#AD#C4#8Dko 1_4: Off
	Za#C5#A1krt#C3#A1vac#C3#AD pol#C3#AD#C4#8Dko 1_5: Off
	Za#C5#A1krt#C3#A1vac#C3#AD pol#C3#AD#C4#8Dko 1_6: Off
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